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SOMBRERO HosE, VocE TEM CAPITAL INVESTIDO E POTENCIAL DENTRO DE SUAS LISTAS DE CLIENTES QUE NAO ESTA

ngA APROVEITANDO. Capital investido por que em algum momento vocé pagou ou trabalhou duro para fazer com que as
pessoas nestas listas conhecessem sua empresa. Capital potencial por que se essas pessoas se lembrarem outra vez
que sua empresa existe, elas poderiam voltar a comprar seus produtos ou servigos.

SOMBRERO CAUSA OFERECE UMA SERIE DE SERVICOS QUE COMEGAM COM O BASICO:

1- A ORGANIZAGAO DAS VARIAS LISTAS DE CLIENTES E PROSPECTS QUE HOJE SE ENCONTRAM DENTRO DE SUA EMPRESA, COMO ILHAS DE
informacao, desorganizadas, desconectadas e sub-utilizadas.

CENTRALIZAMOS, ORGANIZAMOS E ATUALIZAMOS SUAS LISTAS DE CONTATOS; NAO IMPORTA QUAL SEJA O ESTADO DE QUALIDADE OU O SOFTWARE
EM que se encontram. O resultado final € uma base de contatos centralizada, confiavel e acessivel, para que com isto vocé abra portas a
véarias possibilidades para executar um plano de relacionamento com seus clientes, e potenciais consumidores (prospects), por meio de
campanhas de “marketing direto” e constantes.

2- SERVICOS ADICIONAIS INCLUIEM O LAY-OUT DE SUAS MENSAGENS CORPORATIVAS INTELIGENTES, ADAPTADOS ESPECIFICAMENTE AO FORMATO
necessario por cada meio de comunicacao.

3- AS MENSAGENS SAO DISTRIBUIDOS A SEUS CONTATOS EM FORMA PERSONALIZADA.

4- PODEMOS FAZER A DISTRIBUICAO DE SUAS MENSAGENS A SEUS CONTATOS (OU SEGMENTOS) POR TODO O PAiS com a freqiiéncia que vocé
requer para manté-los informados sobre sua empresa.

VOCE ESCOLHER QUALQUER COMBINAGAO DOS SERVIGOS QUE PRECISAR NO MOMENTO.

Como funciona:

e POR MEIO DE UMA PESQUISA SISTEMATICA FAZEMOS UM INVENTARIO TOTAL
das listas de contatos que podem ser encontradas dentro de todos os
computadores de sua empresa, incluindo versdes antigas de programas
como Microsoft Excel e Outlook, ACT!, Goldmine, etc.;

e CAPTURAMOS DE FORMA FIXA OS DADOS ENCONTRADOS. ISTO INDICA QUE
primeiro criamos uma cépia no CD de todos os dados encontrados,
identificando sua origem, para sempre ter uma referéncia original, antes
de iniciar a organizag&o de qualquer informacéo;

e UNIFICAMOS TODOS 0OS DADOS EM UMA BASE CENTRAL E OS 'FAXINAMOS',
eliminando duplicidade e corrup¢des. Mas, nunca jogamos fora
informacdo...deixando que a Empresa sempre possa restaurar os dados
antigos excluidos;

CAUSA e ORGANIZAMOS ESTES DADOS DE UMA FORMA COERENTE E UNIFICADA;

(Exemplo: todos os “nomes” se encontram no campo titulado “nomes”, os
“sobrenomes” se encontram no campo titulado “sobrenome”, etc.)

e SEPARAMOS OS DADOS LIMPOS EM GRUPOS ASSOCIADOS A SEU PONTO DE

origem, para dar ao cliente a oportunidade de verificar e atualizar o
contetido dos dados;

J e PODE-SE OPTAR PELA UTILIZACAO DE NOSSOS FUNCIONARIOS FAZER A
,.M atualizacdo dos dados encontrados. Neste ponto verificamos se é
= A\ necessario aumentar a base de contatos através de um fornecedor
Mensagem confiavel de listas de contatos;

e UMA VEZ CONFIRMADOS OS DADOS, REUNIMOS OS RESULTADOS EM UMA BASE
'mestra’, em um formato aberto - o que deixa a informacéo ser importada
em qualquer software moderno de relacionamiento;

e SE DESEJAR, SEGUIMOS ADIANTE COM OS PASSOS NECESSARIOS PARA A
criacdo de mensagens interessantes para distribuir a seus contatos;

e CoOM AS MENSAGENS CRIADAS E A BASE ORGANIZADA, TAMBEM PODEMOS
ajudar com a distribuicdo destas, ou vocé pode optar por distribui-los
independentemente por nosso servico chamado WEL Brasil.
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